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RESOLUCION No. UAFE-DG-2023-0689

Abg. Roberto Andrade Malo
DIRECTOR GENERAL
UNIDAD DE ANALISIS FINANCIERO Y ECONOMICO
(UAFE)

CONSIDERANDO:

el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone: “Las

instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actlen en virtud de una potestad
estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar
acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y
gjercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.™,

el articulo 227 ibidem dispone: “La administracidon publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia,
calidad, jerarquia, desconcentracidon, descentralizacién, coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.”;

la Ley Organica de Prevencion, Deteccidn y Erradicacion del Delito de
Lavado de Activos y del Financiamiento de Delitos, fue promulgada en el
Registro Oficial Segundo Suplemento No. 802 de 21 de julio de 2016, RO
282;

los articulos 4 y 5 de la Ley Organica de Prevenciéon, Detecciéon y
Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del Financiamiento de
Delitos, determina quienes son sujetos obligados a reportar a la Unidad de
Andlisis Financiero y Econémico;

el articulo innumerado a continuacioén del articulo 5 de la Ley Organica de
Prevencion, Deteccidn y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del
Financiamiento de Delitos, determina a los actores especiales que son
considerados sujetos obligados con reportes especificos.

el articulo 1l de la citada Ley Organica, instituye a la Unidad de Analisis
Financiero y Econdmico (UAFE) como la entidad técnica responsable de la
recopilacion de informacion, realizacion de reportes, ejecucion de las
politicas y estrategias nacionales de prevencion y erradicacion del lavado
de activos y financiamiento de delitos, siendo una entidad con autonomia
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operativa, administrativa, financiera y jurisdiccidon coactiva, adscrita al ente
rector de las finanzas publicas;

el literal k) del articulo 12 de la Ley Organica ibidem sefiala como una
funcién de la Unidad de Anadlisis Financiero y Econémico (UAFE) la de:
“Expedir la normativa correspondiente y asumir el control para el caso de
los sujetos obligados a entregar informacidn, que no tengan instituciones
de control especificas”™;

el articulo 4 del Reglamento General a la Ley Organica de Prevencion,
Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del
Financiamiento de Delitos determina que el Director General de la Unidad
de Analisis Financiero y Econédmico (UAFE), en ejercicio de las atribuciones
y responsabilidades que la Ley le otorga para su aplicaciéon, emitira las
resoluciones normativas que corresponda, las que deberan publicarse en el
Registro Oficial;

el articulo 8 del Reglamento en referencia establece que: “La Unidad de
Analisis Financiero y Econdmico (UAFE) en ejercicio de su facultad
prevista en el articulo 12 literal k) de la Ley, ejercera el control y supervision
en materia de prevencion de lavado de activos y financiamiento de delitos,
de los sujetos obligados a reportar que no tengan instituciones de control
especificas. En ejercicio del control podra utilizar cualquier modalidad,
mecanismo, metodologia o instrumentos de control, in situ o extra situ,
internos o externos, considerando las mejores practicas, pudiendo exigir
que se le presenten, para sus analisis todos los documentos en cualquier
soporte relacionado con el negocio o con las actividades controladas, sin
que se pueda aducir reserva de ninguna naturaleza o disponer la practica
de cualquier otra accién o diligencia.

El incumplimiento, la falta de acceso, la negativa o la demora por parte de
los sujetos obligados a reportar en la entrega de informacion a la Unidad de
Andlisis Financiero y Econdmico (UAFE), serd motivo para la imposicién de
sanciones administrativas previstas en la Ley, siguiendo el procedimiento
administrativo correspondiente, sin perjuicio de denunciar los hechos a la
Fiscalia General del Estado de presumirse €l cometimiento de un delito”; v,

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 14 de la Ley Orgénica
de Prevencion, Deteccién y Erradicaciéon del Delito de Lavado de Activos y
del Financiamiento de Delitos;
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RESUELVE:

EMITIR: “LA NORMA PARA LA PREVENCION DEL DELITO DE LAVADO DE
ACTIVOS Y DEL FINANCIAMIENTO DE DELITOS, DIRIGIDO A LOS SUJETOS
OBLIGADOS A REPORTAR BAJO LA SUPERVISION DE LA UNIDAD DE
ANALISIS FINANCIERO Y ECONOMICO (UAFE)"

Art. .- Ambito de aplicacién.- La presente norma es aplicable a los sujetos
obligados bajo supervision de la Unidad de Analisis Financiero y Econémico
(UAFE), al no tener organismo de control especifico en el pais, en materia de
prevencion del delito de lavado activos y financiamiento de delitos, por lo cual
dicho control y supervision es competencia de la UAFE; de acuerdo con lo
determinado en la Ley Organica de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del
Delito de Lavado de Activos y del Financiamiento de Delitos y su Reglamento
General.

Art. 2.- Objeto.- La presente Resolucion tiene por objeto normar las obligaciones,
politicas, procedimientos, metodologias y mecanismos para la prevencion
ALA/FT/FP que deben observar los sujetos obligados que no tienen un
organismo de control especifico.

Art. 3.- Definiciones y Abreviaturas.- Para efectos de lo dispuesto en esta
norma, tdbmese en cuenta las siguientes definiciones y abreviaturas:

Definiciones:

Autoridades competentes.- Se refiere a todas las autoridades publicas que
tienen designadas responsabilidades relativas al combate contra el lavado de
activos y/o el financiamiento de delitos como el terrorismo.

Beneficiario Final.- Se refiere a la(s) persona(s) natural(es) que finalmente posee
o0 controla a un cliente y/o la persona natural en cuyo nombre se realiza una
transaccion. Incluye también a las personas naturales que ejercen el control
efectivo final sobre una persona juridica u otra estructura juridica. Solo una
persona natural puede ser beneficiario final, y mas de una persona natural puede
ser beneficiario final de una determinada persona o estructura juridica.

Certificado de Cumplimiento.- Es un documento emitido por la Unidad de
Andlisis Financiero y Econémico (UAFE) el cual describe, que un sujeto obligado
a reportar cuenta con codigo de registro, Oficial de Cumplimiento registrado y la
fecha del registro del Manual de prevencion de lavado de activos y del
financiamiento de delitos.
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Cliente.- Persona natural o persona y/o estructura juridica con la que el sujeto
obligado establece, de manera directa o indirecta, ocasional o permanente, una
relacion contractual, econdmica o comercial.

Enfoque Basado en Riesgos (EBR).- Es una forma eficaz de combatir el lavado
de activos y el financiamiento de delitos como el terrorismo. El principio general
de un EBR es que, cuando existan riesgos mayores, se debe exigir al sujeto
obligado ejecutar medidas intensificadas para administrar y mitigar esos riesgos;
Yy que, por su parte, cuando los riesgos sean menores, puede permitirse la
aplicacion de medidas simplificadas. Por lo tanto, aplicar un EBR asegura que las
medidas para prevenir o mitigar el lavado de activos y el financiamiento de delitos
sean proporcionales a los riesgos identificados.

Exposicion de riesgo.- Nivel de riesgo que los sujetos obligados poseen ante la
materializacion de eventos asociados al lavado de activos y financiamiento de
delitos, y se expresa a través del riesgo residual.

Factores de Riesgo.- Son elementos, con capacidad de generar el riesgo de
lavado de activos y financiamiento de delitos como el terrorismo para el sujeto
obligado, sobre los cuales debe operar una metodologia con un enfoque basado
en riesgos, los mismos que permitiran evaluar las circunstancias y caracteristicas
particulares de clientes, productos y/o servicios, canales y jurisdicciones.

Financiamiento del Terrorismo.- Es cada asistencia, apoyo o conspiracion, sean
en forma directa o indirecta para coleccionar fondos con la intencién que se usen
con el fin de cometer un acto terrorista; sea por un autor individual o una
organizacion terrorista. Pueden ser tanto fondos licitos como ilicitos.

Lavado de Activos.- Es el proceso a través del cual es encubierto el origen de
los fondos generados mediante el ejercicio de algunas actividades ilegales o
criminales (por ej. Narcotrafico o estupefacientes, contrabando de armas,
corrupcion, desfalco, crimenes de guante blanco, extorsion, secuestro, pirateria,
etc). El objetivo de la operacién, que generalmente se realiza en varios niveles,
consiste en hacer que los fondos o activos obtenidos a través de actividades
ilicitas aparezcan como el fruto de actividades legitimas y circulen sin problema
en el sistema financiero.

Ley.- Para este caso, cuando se mencione la palabra Ley, se hace alusién a la Ley
Orgéanica de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de
Activos y del Financiamiento de Delitos.

Manual.- Cuando se mencione la palabra Manual, se hace alusién al Manual de
Prevencion del Delito de Lavado de Activos y del Financiamiento de Delitos.

Matriz de riesgos.- Es una herramienta de control y de gestion utilizada para
identificar las actividades (procesos y servicios) mas importantes de los clientes
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de los sujetos obligados, el tipo y nivel de riesgo inherente de estas actividades y
los factores exdgenos y endégenos que generan estos riesgos. Igualmente, la
matriz de riesgos permite evaluar la efectividad de una adecuada gestion y
administracion de los distintos riesgos (Lavado de Activos y Financiamiento de
delitos como el Terrorismo, operativos, etc.) a que estan expuestos los
usuarios/intervinientes/clientes /socios de los sujetos obligados.

Metodologias.- Conjunto de mecanismos definidos por el oficial de cumplimiento
y aprobados por el representante legal o quien haga sus veces, para tratar cada
uno de los procedimientos establecidos, que, en funcion de los factores de riesgo,
se debe usar para desarrollar y evaluar la administracién del riesgo de lavado de
activos y financiamiento de delitos, estableciendo procesos de deteccion de
inusualidades y gestionando reportes.

Oficial de Cumplimiento (OC).- Es la persona natural idonea que tiene como
responsabilidad vigilar la adecuada implementacion y funcionamiento del
Sistema de Prevencién de Riesgos.

Organismo u Organo de Control.- Ente puablico que tiene la atribucion legal de
control, supervision y vigilancia sobre determinados sujetos obligados de
acuerdo con su actividad econdmica. Para efectos de este instrumento, el
organismo de control serd la Unidad de Andlisis Financiero y Econdémico.

Paraisos Fiscales.- Son aquellos territorios o estados que se caracterizan por
tener legislaciones impositivas y de control laxas, de acuerdo con la Ley Organica
de Régimen Tributario Interno y que han sido clasificados como tales por el
Servicio de Rentas Internas.

Perfil de Riesgo.- Es la condicién de riesgo que presenta el cliente de acuerdo
con su comportamiento como por su transaccionalidad que pueden exponer al
sujeto obligado a la ocurrencia de eventos con implicaciones en lavado de activos
o financiamiento de delitos como el terrorismo.

Personas Expuestas Politicamente (PEP).- Son todas aquellas personas
naturales, nacionales o extranjeras, que desempefian o han desempefado
funciones o cargos publicos destacados en el Ecuador o en el extranjero; o
funciones prominentes en una organizacion internacional, conforme a los
lineamentos establecidos por la Unidad de Analisis Financiero y Econdmico
(UAFE).

Reglamento General a la Ley.- Para este caso, cuando se mencione la palabra
Reglamento, se hace alusién al Reglamento General a la Ley Orgéanica de
Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del
Financiamiento de Delitos.

Caodigo postal:




Ve o,
Gobierno
delEcuador

Reporte de Operaciones Sospechosas.- Son los movimientos econémicos o sus
tentativas, realizados por personas naturales o juridicas, que no guardan
correspondencia con el perfil econémico y financiero que estas han mantenido
en la entidad reportante y que no pueden sustentarse; asi mismo, aquellos que se
sospechan tengan origen o fines ilicitos, sin importar el monto

Reportes de Operaciones o Transacciones Iguales o Superiores al Umbral
Legal (RESU).- En este reporte se detalla las operaciones y transacciones
individuales cuya cuantia sea igual o superior a diez mil délares de los Estados
Unidos de América o su equivalente en otras monedas, asi como las operaciones
y transacciones multiples que, en conjunto, sean iguales o superiores a dicho
valor, cuando sean realizadas en beneficio de una misma persona y dentro de un
periodo de treinta dias, las que incluyen las transferencias electrénicas, con sus
respectivos mensajes, en toda la cadena de pago.

Riesgos Asociados.- Son aquellas contingencias legales, reputacionales,
operativas y de contagio a través de las cuales se puede materializar el riesgo de
lavado de activos y financiamiento de delitos.

Riesgo de Contagio.- Probabilidad de pérdida por accidon o experiencia de un
relacionado o personas que pueden ejercer influencia.

Riesgo Inherente.- Es el riesgo intrinseco de cada factor de riesgo (producto,
servicio, cliente, etc.), derivado de su propia naturaleza o caracteristicas; éste
surge de la exposicidon y la incertidumbre de probables eventos. El riesgo
inherente por si mismo no es un riesgo financiero, pero puede causar un impacto
econdmico en el sujeto obligado.

Riesgo Legal.- Posibilidad de pérdida por sancién, multa o indemnizacién por
incumplimiento de leyes, normas o instructivos.

Riesgos de LA/FT.- Posibilidad de que el sujeto obligado sea utilizado para fines
de LA/FT.

Riesgo Operativo.- Riesgo de pérdida por deficiencia o fallas en el recurso
humano, procesos, tecnologia y acontecimientos externos.

Riesgo Reputacional.- Probabilidad de pérdida por mala imagen, desprestigio de
la empresa 0 sus negocios.

Riesgo Residual.- Es el nivel de riesgo de lavado de activos y financiamiento de
delitos como el terrorismo resultante después de aplicarle al riesgo inherente
determinado, los controles establecidos, para su prevencion y mitigacion.

Sefiales de Alerta.- Son situaciones u operaciones extrafias o que estan fuera de
la normalidad, y constituyen una herramienta para que el sujeto obligado, a través
de los mecanismos elaborados por el oficial de cumplimiento, identifique
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operaciones o transacciones inusuales, injustificadas o sospechosas, a partir de
las cuales se pueda inferir la posible existencia de un riesgo de lavado de activos
y financiamiento de delitos como el terrorismo.

Sistema (SISLAFT).- Es un sistema informatico de la UAFE que permite enviar
los reportes de operaciones iguales o superiores al umbral; asi como las
relacionadas con operaciones inusuales, injustificadas o sospechosas; registro del
Manual; actualizacion de datos, emision del certificado de cumplimiento, u otros
procesos o solicitudes.

Sujetos Obligados.- Son personas naturales, juridicas, publicas o privadas que
conforman los diferentes sectores econémicos obligados a reportar a la Unidad
de Analisis Financiero y Econdmico (UAFE), que les sea aplicable la Ley Organica
de Prevencion, Deteccién y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del
Financiamiento de Delitos.

Tipologia.- Es la descripcion del método o técnicas que utiliza una persona u
organizaciones criminales para dar apariencia de legalidad a los fondos de
procedencia ilicita con el fin de insertarlos en la economia nacional o cometer
actos delictivos.

Abreviaturas:

APNFD: Actividades y Profesiones No Financieras Designadas
BF: Beneficiario Final

GAFI: Grupo de Accion Financiera Internacional.

LA: Lavado de Activos.

GAFILAT: Grupo de Accion Financiera de Latinoamérica

PEP: Personas Expuestas Politicamente.

RESU: Reportes de Operaciones o Transacciones Iguales o Superiores al Umbral
Legal.

RIA: Requerimiento de Informacién Adicional
ROS: Reporte de Operaciones Sospechosas

SISLAFT: Sistema para la Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo.

UAFE: Unidad de Andlisis Financiero y Econdmico.
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TITULO |

DEL SISTEMA DE PREVENCION DEL DELITO DE LAVADO DE ACTIVOS Y
DEL FINANCIAMIENTO DE DELITOS CON UN ENFOQUE BASADO EN
RIESGOS

CAPITULO |- SISTEMA DE PREVENCION DE RIESGOS DE LAVADO DE
ACTIVOS Y DEL FINANCIAMIENTO DE DELITOS

Art.4.- Los sujetos obligados determinados en esta norma a los que les
corresponda aplicar la gestidon de sus riesgos, deben implementar un sistema de
prevencion de riesgos, segun lo determina el Reglamento General a la Ley, esta
normay demas disposiciones sobre la materia, en el que se debera realizar como
minimo las siguientes acciones:

4.1. Aprobar por la alta gerencia y/o representante legal las politicas
generales y especificas para la prevencion del delito de lavado de activos
y del financiamiento de delitos como el terrorismo;

4.2. Designar un oficial de cumplimiento de acuerdo con los requisitos
propios del sector. Para el caso de las personas naturales, quienes podran
ser sus propios oficiales de cumplimiento, deberan acatar lo dispuesto en
esta normay lo que la UAFE determine;

4.3. Realizar auditorias y controles internos para el cumplimiento de esta
norma;

4.4, Establecer los procedimientos adecuados para registrar y remitir a la
UAFE los reportes de operaciones y transacciones iguales o superiores al
umbral legal,

4.5. Establecer los procedimientos necesarios para registrar y remitir a la
UAFE, las operaciones o transacciones econémicas inusuales,
injustificadas o sospechosas, dentro del término de cuatro dias, a partir de
la fecha en que se tenga conocimiento de tales operaciones o
transacciones;

4.6. Cumplir con los requerimientos que realice la UAFE; vy,

4.7. Acatar las obligaciones establecidas en la Ley, el Reglamento General
a la Ley, y demas normativa nacional e internacional en prevenciéon de
lavado de activos y financiamiento de delitos como el terrorismo.
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4.8. Actualizar de forma anual y obligatoria los datos del representante
legal, oficial de cumplimiento, correos electrénicos, direccion y teléfono,
asi como informar sobre cualquier cambio de informacion, conforme lo
establecido en el articulo 11 del Reglamento General a la Ley.

Art. 5.- Sistema de Prevencién de Riesgos.- El sistema de prevencion de riesgos
esta conformado por las politicas, procedimientos, mecanismos y metodologia
de administracion de riesgos, desarrollados e implementados por el sujeto
obligado, con sujecidn a los lineamientos que para el efecto establezca la UAFE
como organismo de control, los cuales deberan estar compilados en el Manual de
Prevencion de Lavado de Activos y del Financiamiento de Delitos. El sistema
permitira prevenir y detectar oportunamente las operaciones inusuales,
injustificadas o sospechosas y el reporte de las mismas.

Las personas naturales como sujetos obligados a informar, deberan contar con
un sistema de prevencién de riesgos disefiados y acorde a la estructura de su
negocio.

La Unidad de Analisis Financiero y Econdmico de acuerdo con sus competencias,
supervisara el cumplimiento de la implementacién y desarrollo del Sistema de
Prevencién de Riesgos, asi como de todos los lineamientos y disposiciones
emitidas como organismo de control, estableciendo observaciones y sanciones
en caso de detectar incumplimientos.

Art.6.- Manual de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento de
Delitos.- Es el documento en el cual constaran las politicas, procedimientos,
controles, mecanismos y metodologias que se adoptaran, para administrar el
riesgo de lavado de activos y del financiamiento de delitos.

El Manual debera ser aprobado por el representante legal, o quien haga sus veces,
o la persona natural - que sea sujeto obligado, el oficial de cumplimiento debe
ser el responsable de la elaboracién y registro del Manual en linea a través del
sistema (SISLAFT) en el término de treinta (30) dias contados a partir de la fecha
que el sujeto obligado obtuvo el cédigo de registro. Las actualizaciones sobre
este documento, realizadas por interés del sujeto obligado, deberan ser
registradas en linea en el mencionado sistema en el término de treinta (30) dias
de su aprobacidn por el representante legal o la persona natural que sea sujeto
obligado; y tratandose de reformas solicitadas por la UAFE, se las debera remitir
en las fechas que se establezcan.
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SECCION I.- ADMINISTRACION DE RIESGOS DEL DELITO DE LAVADO DE
ACTIVOS Y DEL FINANCIAMIENTO DE DELITOS

Art. 7.- La administracion de riesgos de lavado de activos y financiamiento de
delitos como el terrorismo, permitira a los sujetos obligados, con excepciéon de
aquellos a los que no les corresponda aplicar un enfoque basado en riesgo,
identificar, medir o evaluar, controlar y monitorear los factores de riesgos
definidos y determinados en la presente norma, a fin de mitigar el riesgo a los que
las personas naturales y juridicas se encuentren expuestas.

La administracidon de riesgos se instrumenta a través de las etapas, entendida
como fases o pasos sistematicos interrelacionados con los cuales los sujetos
obligados administran el riesgo de lavado de activos y financiamiento de delitos
como el terrorismo.

En consecuencia, es obligatorio que la administracion de riesgos cubra toda clase
de servicio de productos, asi como a toda clase de clientes permanentes u
ocasionales, accionistas directivos, autoridades, funcionarios, servidores,
empleados, proveedores, usuarios, canales y jurisdiccién de los sujetos obligados
conforme los parametros establecidos en la presente normativa.

Esto permitira identificar riesgos mayores, en los cuales se debe adoptar medidas
intensificadas para manejar y mitigar los riesgos, asi como autorizar medidas
simplificadas siempre y cuando se haya identificado un riesgo bajo por parte del
sujeto obligado, y esto sea coherente con los resultados de la evaluacién nacional
de riesgos del pais.

Ademas, es obligacién del sujeto obligado documentar y mantener actualizadas
sus evaluaciones producto de la administracion de riesgos; y, que existan los
mecanismos apropiados para suministrar informacién de las mismas a las
autoridades competentes de ser el caso.

Art. 8.- Factores de riesgo.- Entre los principales factores de riesgo del lavado
de activos y del financiamiento de delitos como el terrorismo que deben ser
identificados y considerados por el sujeto obligado, se encuentran los siguientes:

Clientes.- El sujeto obligado debe gestionar los riesgos asociados a los clientes,
su comportamiento, antecedentes y actividades, al inicio y durante toda la
relaciobn comercial. El andlisis asociado a este factor de riesgo incorpora las
caracteristicas de los clientes, tales como nacionalidad, residencia, actividad
econdmica; asi como el volumen transaccional real o estimado;

Productos y/o servicios.- El sujeto obligado debe gestionar los riesgos
asociados a los productos y/o servicios que ofrecen, para lo cual efectuara un
andlisis de sus caracteristicas en relacion con la vulnerabilidad que estos puedan
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presentar para el lavado de activos o financiamiento de delitos como el
terrorismo.

Canales.- El sujeto obligado debe analizar los riesgos vinculados a los canales a
través de los cuales oferta sus productos o servicios. Asimismo, debe tener en
cuenta el uso de nuevas tecnologias vinculadas a los mismos;

Jurisdiccién.- El sujeto obligado debe gestionar los riesgos asociados a las zonas
geograficas en las que ofrece sus productos y/o servicios, tanto a nivel local,
nacional como internacional, tomando en cuenta sus caracteristicas de seguridad,
econdmico-financieras y socio-demograficas. Ademas, tendra en cuenta las
disposiciones nacionales emitidas, asi como las determinadas por el Grupo de
Accidon Financiera Internacional (GAFI) en relacibn con ciertos paises o
jurisdicciones del alto riesgo. El analisis asociado a este factor de riesgo
comprende las zonas en las que opera el sujeto obligado, asi como aquellas
vinculadas al proceso de la operacion.

El oficial de cumplimiento elaborara un informe que contenga la evaluacion del
nivel de exposicion a los riesgos de lavado de activos y del financiamiento de
delitos como el terrorismo al que se encontraria expuesto el sujeto obligado en
caso de incursionar en nuevas zonas geograficas, cuyo informe debe estar a
disposicion de la UAFE.

Art. 9.- Etapas de la administracién de riesgos.- Los sujetos obligados deben
disefiar e implementar una metodologia de administracién de riesgos para la
prevencion de lavado de activos y financiamiento de delitos, que como minimo
incluya las siguientes etapas:

Identificacién.- Como etapa inicial identificara riesgos y eventos que pueden dar
origen a actividades de lavado de activos y financiamiento de delitos como el
terrorismo, tomando en cuenta los procedimientos del sujeto obligado y teniendo
presente los factores de riesgo (clientes, productos/servicios, canales y
jurisdiccién) inherentes a la actividad que realiza. Para identificar el riesgo los
sujetos obligados deben establecer metodologias para: segmentar los factores
de riesgo, identificar las formas (tipologias) y sefales de alerta a través de las
cuales se pueda presentar éste riesgo.

Medicién o evaluacién.- Consiste en que los sujetos obligados midan la
probabilidad de ocurrencia del riesgo de lavado de activos y financiamiento de
delitos como el terrorismo, frente a cada uno de los factores de riesgo y el
impacto con base a su materialidad o en caso de materializarse mediante los
riesgos asociados.

Control.- Esta etapa tiene como propdsito tomar las medidas conducentes para
controlar el riesgo inherente, para mitigar éste, se debe disefar, desarrollar y
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ejecutar programas, politicas, normas, procedimientos y los controles internos
idoneos respectivos. Ademas de, fortalecer e implementar los mismos, con el fin
de reducir la probabilidad y el impacto que puedan causar al materializarse los
riesgos de lavado de activos y financiamiento de delitos como el terrorismo. Se
debe tener en cuenta el tipo, la frecuencia y ejecucion de cada uno de los
controles.

Monitoreo.- Esta etapa consiste en monitorear la presencia y funcionamiento de
las diferentes etapas de la administracion del riesgo. Para efecto del monitoreo
se debe tomar en cuenta lo siguiente:

1. Hacer un seguimiento que facilite la rapida deteccidn y correccion de las
deficiencias en las etapas de la administracion del riesgo.

2. Realizar un seguimiento del riesgo inherente y residual por cada factor de
riesgo; asi como de la efectividad de los programas como politicas,
normas y procedimientos de los controles implementados.

3. Establecer sefiales de alerta que indiquen potenciales fuentes de riesgo
de lavado de activos y financiamiento de delitos como el terrorismo.

Art.10.- Metodologia con un enfoque basado en riesgos.- Constituye la forma
en la que se definen y tratan cada uno de los procedimientos que deben utilizar
los sujetos obligados que se encuentran bajo esta norma. Es la sucesiéon de
procesos légicos documentados entre si para un propoésito verificable,
comprobable, operativo y fidedigno para el desarrollo de la administraciéon de
riesgo de lavado de activos y financiamiento de delitos como el terrorismo. Por
lo que debera identificar clientes, productos, servicios, canales y jurisdicciones;
establecer perfiles transaccionales de comportamiento y de riesgo, aplicar
procesos de deteccidn de operaciones y transacciones inusuales, injustificadas o
sospechosas y de ser el caso enviar los reportes a la UAFE.

SECCION Il.- DE LAS POLITICAS GENERALES

Art.ll.- Las politicas generales que deberan desarrollar los sujetos obligados a
reportar supervisados por la UAFE, en las que les fuera aplicables seguin
corresponda a su actividad o tipo de informacién sujeta a reporte, se referiran a:

1. Impulsar a nivel institucional el conocimiento de la normativa legal en
materia de prevencion de lavado de activos, y del financiamiento de
delitos como el terrorismo;

2. Cumplir las disposiciones internas relacionadas con la prevencion de
lavado de activos y financiamiento de delitos como el terrorismo por parte
del oficial de cumplimiento, asi como de todos los funcionarios y
empleados.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Designar y calificar a un oficial de cumplimiento.

Definir factores, criterios y categorias de riesgo de prevencion de lavado
de activos y del financiamiento de delitos como el terrorismo;

Establecer los lineamientos que adoptara el sujeto obligado frente a los
factores de riesgo de exposicion al lavado de activos, financiamiento de
delitos como el terrorismo;

Determinar procedimientos de debida diligencia, tomando estrictas
medidas al inicio de las relaciones contractuales o comerciales con los
clientes;

Establecer procedimientos para monitorear operaciones y transacciones
de los clientes;

Desarrollar normas y procedimientos para la identificacién, aceptacion,
permanencia y terminacién de la relaciobn comercial de clientes, de
acuerdo a la categoria de riesgo definida por el sujeto obligado;
Identificar a sus clientes en relacién con las listas del Consejo de Seguridad
de las Naciones Unidas, asi como otras listas definidas para la prevencion
del delito de lavado de activos y del financiamiento de delitos como el
terrorismo;

Identificar las operaciones y transacciones que provengan de paises
considerados no cooperantes y paraisos fiscales y aplicar los procesos de
debida diligencia ampliada;

Monitorear el cumplimiento del sistema de prevencién de riesgos por
parte de sus érganos internos de administracion y de control, del oficial
de cumplimiento, asi como de todos los funcionarios y empleados, en el
desarrollo de sus actividades;

Implementar mecanismos para garantizar la reserva y confidenciali dad
de la informacién obtenida o generada como parte del cumplimiento de
esta norma, de lo previsto en la Ley, el Reglamento General a la Ley, y
demas normativa nacional;

Establecer sanciones por falta de aplicacion de Ilas politicas,
procedimientos, mecanismos y metodologia para la prevencién del delito
de lavado de activos, y del financiamiento de delitos como el terrorismo;
Y,

Conservar la documentacion fisica de los procedimientos de debida
diligencia que realicen.

Acatar las obligaciones establecidas en la Ley de Prevencion, Detecciéon y
Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y Financiamiento de Delitos
y su Reglamento General.

CAPITULO Il.- MEDIDAS PREVENTIVAS

SECCION I.- POLITICA DE DEBIDA DILIGENCIA “CONOZCA A SU CLIENTE”
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Art. 12.- La politica de debida diligencia de “conozca a su cliente” es un
procedimiento mediante el cual el sujeto obligado identifica a su cliente y el nivel
de riesgo inherente que este tiene en el momento de su vinculacion, para lo cual
se debera requerir como minimo la informacion determinada en los articulos 4
literal a) de la Ley y articulo 7 del Reglamento General, la que estara consignada
en un formulario. Las etapas que se deben seguir en el conocimiento del cliente
son la identificacion, verificacion y actualizacion.

Los sujetos obligados deben adoptar medidas de debida diligencia en los
siguientes casos:

1. En el establecimiento o curso de las relaciones comerciales.

2. Realicen transacciones ocasionales por encima del umbral designado

aplicable, incluso en situaciones en que la transaccion se lleva a cabo en

una Unica operacién o en varias operaciones que parecen estar ligadas.

Realicen transacciones ocasionales mediante transferencias electrénicas.

4. Exista sospecha de lavado de activos o financiamiento de delitos con
independencia del umbral designado.

5. Tenga dudas sobre la veracidad o precisidon de los datos de identificaciéon
del cliente obtenidos con anterioridad.

w

Se debe obtener informacion sobre el propdsito y el caracter que se pretende dar
a la relacion comercial. Por lo cual, se debe asegurar que los documentos, datos
o informacion recopilada en virtud de un proceso se mantengan actualizados y
pertinentes mediante la revisiébn de los registros existentes, en especial en los
caso de clientes incluidos en las categorias de mayor riesgo.

Si se tiene la sospecha de que existe lavado de activos o financiamiento de delitos
como el terrorismo, y se cree razonablemente que si realiza la debida diligencia
van a alertar al cliente, se permite al sujeto obligado no realizar el proceso y, en
cambio, debera enviar el reporte de operaciones sospechosas.

Art. 13.- Identificacién del cliente.- Los sujetos obligados deben identificar al
cliente cuando se trate de:

1. Una persona natural o juridica o de una estructura juridica, sea esta
permanente u ocasional, verificando su identidad a través de documentos,
datos o informacion confiable y/o fuentes independientes.

2. Ademas, verificar la identidad de la persona que dice actuar en nhombre
de un cliente y esté autorizada para hacerlo.

Art. 14.- Verificaciéon del cliente.- Los sujetos obligados deben verificar la
identidad del cliente y beneficiario final antes o mientras se establece la relaciéon
comercial o se realizan transacciones para clientes ocasionales; o en casos
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excepcionales pueden completar la verificacion después de establecida la
relacion comercial siempre y cuando:

1. Esto ocurra lo antes y razonablemente posible;

2. Sea esencial no interrumpir la conduccién normal de la operacién y/o
transaccion; y

3. Elriesgo identificado del cliente sea de nivel bajo.

Art. 15.- Beneficiario Final.- El sujeto obligado a través de la debida diligencia
del cliente debera identificar al beneficiario final de conformidad al articulo 4
literal @) de la Ley y 7 del Reglamento a la Ley.

El sujeto obligado a través de la debida diligencia del cliente debera identificar al
beneficiario final como la (s) persona (s) natural (es) que finalmente posee (n)
directa o indirectamente como propietaria o destinataria recursos o bienes o
tienen el control de un cliente, y/o la persona natural en cuyo nombre se realiza
la transaccion. Incluye también a las personas naturales que ejercen el control
efectivo final sobre una persona juridica u otra estructura juridica.

Art. 16.- Personas Expuestas Politicamente (PEP).- El sujeto obligado al
determinar si un cliente o beneficiario final es una PEP a través de su sistema de
administracion de riesgos, debera ejecutar las siguientes medidas:

1. Aprobacién de la alta gerencia y/o representante legal antes de
establecer (o continuar, en el caso de los clientes existentes) la relacion
comercial.

2. Adoptar medidas razonables para establecer el origen de los fondos de
los clientes y beneficiarios finales identificados como PEP.

3. Realizar monitoreos permanentes e intensificados sobre esa relacién
comercial.

4. Ampliar el proceso de debida diligencia a los miembros de la familia o
socios cercanos al PEP.

Art. 17.- Debida diligencia simplificada.- Esta permite al sujeto obligado reducir
algunos requisitos de informacion, para lo cual se debera contar con una buena
medicién o evaluacién que determine un nivel de riesgo menor, la misma que
estari expresada en su matriz de riesgos.

Para aplicar una debida diligencia simplificada el sujeto obligado debié haber
aplicado previamente todas las etapas de conocimiento del cliente; y, sera una
obligacién verificar la informaciéon ya obtenida, la misma que deberd guardar
relacion entre el perfil econdmico del cliente y la operacién y/o transaccion. El
sujeto obligado tendrad un registro de los procedimientos aplicados y sus
resultados.
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Art. 18.- Debida diligencia ampliada.- Esta medida implica que el sujeto obligado
desarrolle e implemente procedimientos méas exhaustivos en el conocimiento de
sus clientes, adicionales a los determinados en los articulos 4 literal a) de la Ley y
articulo 7 del Reglamento General, cuando el perfil de los clientes representen un
alto riesgo; esta medicion o evaluacion estara expresada en su matriz de riesgos.

Se aplicara la debida diligencia ampliada a los clientes, obligatoriamente al menos
en los siguientes casos:

1. Sean personas expuestas politicamente;

2. Estan siendo investigados o tengan procesos judiciales por delitos

relacionados con produccion o trafico ilicito de sustancias catalogadas

sujetas a fiscalizacion, lavado de activos y financiamiento del terrorismo;
asi como delitos contra la fe publica, administracion publica, el patrimonio

y/0 el orden socioeconémico.

Realicen actividades de la industria quimica, bélica y de explosivos;

Utilicen cuantias elevadas de efectivo;

5. Realicen operaciones o transacciones sin estar presentes al inicio de la
relacion comercial,

6. Se encuentren registrados en las listas restrictivas y vinculantes;

7. En el caso que una transaccion u operacion, no guarde relacion entre la
cuantia y la actividad econdmica del cliente, o cuyo origen de fondos
aparentemente no pueda justificarse;

8. Y en general cuando se activen sefales de alerta determinadas para los
clientes.

Hw

En los procedimientos de debida diligencia ampliada se debera profundizar y
ampliar la informacién ya levantada procurando identificar la consistencia entre
el perfil del cliente y la transaccién. El sujeto obligado generara evidencia de los
procedimientos aplicados y sus resultados, al menos en lo siguiente:

1. Analizar e investigar fuentes publicas de informacion y otras fuentes sobre
los datos del cliente;

2. Solicitar documentos que sustenten la ubicacién y actividad econdmica
de los clientes domiciliados en el extranjero;

3. Obtener informacién de los representantes legales, socios o accionistas
mayoritarios de las personas y/o estructuras juridicas que sean sus
clientes;

4. Obtener informacién de los familiares hasta el segundo grado de
consanguinidad o primero de afinidad;

5. Solicitar certificados y documentos que considere pertinentes para tener
certeza de que el origen y destino de los recursos son licitos.

Art. 19.- Dependencia en terceros.- Los sujetos obligados bajo esta norma
podran depender en terceros para la ejecucion de medidas de debida diligencia
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al cliente lo cual incluye la identificacion del cliente, identificacion del beneficiario
final y comprension de la naturaleza de la actividad comercial; siempre y cuando
se cumpla con los siguientes requisitos:

1. El sujeto obligado pueda obtener del tercero inmediatamente la
informacidon necesaria sobre la identificacidon y verificacion del cliente,
beneficiario final, asi como del propdsito y caracter que se pretende dar a
la relacion comercial.

2. El tercero suministrara, cuando se le solicite y sin demora, copias de los
datos de identificacion y demas documentacion pertinente relativa a los
requisitos sobre la debida diligencia.

3. El tercero sobre el cual se dependa debe ser a su vez un sujeto obligado
a reportar a la UAFE; o, si esta radicado fuera del Ecuador debe estar
regulado, supervisado o monitoreado en cuanto a los requisitos sobre la
debida diligencia y el mantenimiento de registros conforme a los
estadndares internacionales.

4. Cuando el tercero esta radicado fuera del Ecuador, el sujeto obligado
deberd identificar y evaluar el nivel de riesgos de el o los paises en que
esta radicado dicho tercero. No se podra depender en terceros radicados
en jurisdicciones o paises de mayor riesgo identificados como tales por el
Grupo de Accidon Financiera Internacional (GAFI).

La dependencia en terceros no exime ni atenda la responsabilidad de los sujetos
obligados sobre la implementacién y ejecucion de las medidas de debida
diligencia en ningun caso.

Art. 20.- Proveedores externos de debida diligencia.- Los procedimientos de
debida diligencia de los clientes podran ser contratados con proveedores
externos, caso en el cual los sujetos obligados, bajo su responsabilidad, deberan
implementar procedimientos que garanticen que se cumple con todo lo
dispuesto en esta norma, asi como la confidencialidad y reserva de los datos del
cliente, para lo cual se requeriran por escrito las autorizaciones respectivas de los
clientes.

La contratacion de proveedores externos no exime ni atenuda la responsabilidad
de los sujetos obligados sobre la implementacién y ejecucién de las medidas de
debida diligencia en ningun caso.

SECCION Il.- POLITICA DE DEBIDA DILIGENCIA “CONOZCA A SU
EMPLEADO”

Art. 21.- La politica de debida diligencia de "conozca a su empleado”, debera
desarrollar un procedimiento para un adecuado conocimiento y registro de todos
los empleados, representantes legales, administradores o apoderados, y demas
personal entre estos de los directivos, y fiscalizadores o auditores internos; en
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caso de existir, a fin de tener la capacidad de establecer sus perfiles de riesgo,
esta informacion debera estar consignada en un formulario.

Para cumplir con esta politica se requerira por lo menos la siguiente informacion;

1. Nombres y apellidos completos;

2. Numero de identificacion: cédula de ciudadania, cédula de identidad o
pasaporte vigente;

3. Estado civil, especificando los nombres y apellidos del cényuge o

conviviente, de ser el caso;

Profesion u oficio.;

Estudios profesionales y capacitaciones recibidas;

Ocupacioén y/o cargo en el sujeto obligado;

Direccion de domicilio personal, y nUmero de vivienda;

Direccién de correo electrénico personal;

Antecedentes laborales: en caso de contar con experiencia laboral en los

ultimos dos (2) afos, previos a la contratacion determinar el nombre de la

empresa, entidad o persona natural con la que trabajé o prestod servicios,
cargo desempefiado, fecha de inicio (dia/mes/afio), fecha de terminacion

(dia/mes/afno);

10. Antecedentes patrimoniales, en la que se debera requerir informacién de
su patrimonio, total de activos total de pasivos , ingresos y gastos y de
otros ingresos que genere fuera del sujeto obligado o una declaracién de
bienes simple;

11. Informacién del cényuge y/o conviviente respecto a las actividades que
desempefia;

12. Informacion que indique si es familiar y/o socio de una Persona Expuesta
Politicamente;

13. Firma del empleado y del responsable del proceso.

© NG A

Art. 22.- Las medidas que debe tomar el sujeto obligado en relacién con sus
empleados son como minimas las siguientes:

1. Verificar, al momento de la seleccién y contratacién y con posterioridad a
la vinculacién de las personas expuestas, las listas vinculantes y
restrictivas, que contribuyen a la prevencién del lavado de activos y del
financiamiento de delitos como el terrorismo.

2. Actualizar la informacién de forma periédica. El plazo de actualizacién no
puede ser mayor a un (1) afio. En caso que no se haya modificado la
informacion, debera dejarse constancia de ello.

3. Establecer mecanismos internos a fin de subsanar posibles
incumplimientos de las normas en materia de prevencion del lavado de
activos y financiamiento de delitos como el terrorismo.
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4. Elaborar sefiales de alerta relacionadas a los empleados, asi como los
procedimientos que se deben seguir una vez que estas se activen.

Art. 23.- Los procedimientos establecidos en esta politica de debida diligencia al
empleado también deberan ser realizados a los socios o asociados del sujeto
obligado, de acuerdo a su nivel de riesgo.

SECCION lIl. - POLITICA DE DEBIDA DILIGENCIA “CONOZCA A SU
PROVEEDOR”

Art. 24.- La politica de debida diligencia de "conozca a su proveedor", debe
desarrollar procedimientos de conocimiento de los proveedores de bienes y
servicios de acuerdo a su perfil de riesgo., que se encuentran relacionados
directamente con el desarrollo de la actividad, mediante el manejo de
expedientes individuales en los que consten documentos de los bienes o servicios
adquiridos, asi como de las modalidades, montos y formas de pago, frecuencia
de entrega de bienes y/o prestaciéon de servicios.

Debera existir un formulario para la identificacion y conocimiento de los
proveedores que contenga al menos la siguiente informacion:

1. Cuando el proveedor sea una persona natural, se solicitara como minimo
la siguiente informacion:

a) Numero de Registro Unico de Contribuyentes;

b) Actividad econémica;

c) Ingresosy egresos mensuales o anuales, segun corresponda;

d) Direccidn electrénica o pagina web;

e) Nombres y apellidos completos, nimero de identificacion, direcciéon del
domicilio y nimero de teléfono fijo y celular;

f) Afos de experiencia en el mercado y referencias comerciales;

g) Detalle de los productos y servicios que ofrece en el mercado;

h) Firma del proveedor o de la persona que realiza la operacién en su
representacion y del empleado que recepta la informacion;

i) Informacién del conyuge y sus actividades;

j) Informacién que indique si es familiar y/o socio de una Persona Expuesta
Politicamente.

2. Cuando el proveedor sea una persona juridica, se requerird como minimo
la siguiente informacion:

a) Razoén social y nimero de Registro Unico de Contribuyentes;
b) Actividad econdmica;
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c)
d)

e)

Ingresos y egresos mensuales o anuales, segun corresponda;

Direccion y nimero de teléfono de la empresa;

Direccion electrénica o pagina web;

Nombres y apellidos completos, nimero de identificacion, direccion del
domicilio y numero de teléfono fijo y celular del representante legal, o
quien haga sus veces segun el caso;

Afos de experiencia en el mercado y referencias comerciales;

Detalle de los productos y servicios que ofrece en el mercado;

Firma del representante legal o de la persona que realiza la operaciéon en
representacion de la persona juridica y del empleado que recepta la
informacion.

Art. 25.- Las medidas que debe tomar el sujeto obligado en relacibn con sus
proveedores son como minimas las siguientes:

1.

Verificar, al momento de seleccionar al proveedor y con posterioridad a la
vinculacién del mismo, las listas vinculantes y restrictivas, que contribuyen
a la prevencion del lavado de activos y del financiamiento de delitos como
el terrorismo, a fin de determinar si se encuentra o no comprendido en
ellas;

Actualizar la informacién de forma periddica. El plazo de actualizacién no
puede ser mayor a un (1) afio. En caso que no se haya modificado la
informacion, debera dejarse constancia de ello;

Evaluar y considerar el sector donde se desarrollen sus actividades
econdmicas, e incluir en los contratos las normas de prevencion del lavado
de activos y financiamiento de delitos como el terrorismo; asi como
aspectos relacionados a la reserva de la informaciéon a la que tienen
acceso;

Elaborar sefiales de alerta relacionadas a los proveedores, asi como los
procedimientos que se deben seguir una vez que estas se activen.

SECCION IV.- POLITICA DE DEBIDA DILIGENCIA “CONOZCA A SU
MERCADO~

Art. 26

.- La politica de debida diligencia de "conozca a su mercado", definira un

procedimiento para conocer y monitorear las caracteristicas particulares de la
industria con el fin de identificar el grado de exposicién al riesgo de lavado de

activos

y del financiamiento de delitos como el terrorismo.

Art. 27.- Para la aplicacion de la politica "conozca a su mercado", los sujetos
obligados deben como minimo realizar las siguientes acciones:
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1. Identificar los sectores econdmicos de mayor frecuencia relacionados con
tipologias de lavado de activos, y del financiamiento de delitos como el
terrorismo;

2. Analizar la actividad econémica del cliente y sus ingresos, la zona
geografica en la que se desarrolla, y los sectores econdmicos con los que
interactua;

3. Estudiar la vulnerabilidad de los canales, asi como de los productos y/o
servicios contratados;

4. Elaborar sefales de alerta para aquellas operaciones y transacciones que
no guarden relacién con las caracteristicas habituales del mercado.

SECCION V.- POLITICA DE DEBIDA DILIGENCIA “CONOZCA A SU
CORRESPONSAL”

Art. 28.- La politica de debida diligencia "conozca a su corresponsal" debera ser
desarrollada Unicamente por los sujetos obligados que cuenten con relaciones de
corresponsalia con una o varias instituciones nacionales o extranjeras de acuerdo
a su perfil de riesgos.

Para la aplicacion de esta politica, el sujeto obligado debe conocer la naturaleza
de la actividad comercial de sus corresponsales nacionales o internacionales, asi
como de sus socios, aportantes, donantes o contribuyentes; actualizar e
intercambiar la documentacién e informacién suministrada por estos, como
permisos de funcionamiento, firmas autorizadas, conocimiento de sus relaciones
en el mercado, canales, productos y servicios que ofrece.

SECCION VI.- PAISES DE MAYOR RIESGO

Art. 29.- Los sujetos obligados deberan prestar atencién a las transacciones y
operaciones de sus clientes, sean personas naturales, personas y/o estructuras
juridicas; asi como de los beneficiarios finales, cuando éstas se encuentren
relacionadas con paises que no apliquen las recomendaciones del GAFI, o lo
hagan de manera insuficiente para dicho efecto, la lista de estos paises podra ser
consultada en el sitio web de la UAFE o del GAFI, en cuyo caso se aplicara un
debida diligencia ampliada. Asi mismo, cuando las operaciones y transacciones
de sus clientes estén vinculadas con paraisos fiscales de acuerdo al listado
determinado por el Servicio de Rentas Internas, también se aplicarda una debida
diligencia ampliada.

La debida diligencia ampliada a mas de los elementos determinados en esta
norma considerara lo siguiente:
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1. Identificar a los clientes o beneficiarios finales antes de que se establezcan
relaciones comerciales con personas naturales o juridicas procedentes de
estos paises;

2. En caso de detectarse transacciones inusuales, injustificadas o
sospechosas deberan examinarse los antecedentes y el objeto de las
mismas;

El sujeto obligado deberé limitar las relaciones comerciales que representen un
riesgo latente, relacionadas con paises con deficiencias estratégicas para la
prevencion de delito de lavado de activos o financiamiento de delitos como el
terrorismo.

En caso de detectarse transacciones u operaciones inusuales e injustificadas, y
sus clientes o beneficiarios finales no puedan justificar adecuadamente las
mismas, se enviara un reporte ROS a la UAFE.

TITULO Il

DEL REGISTRO DE LOS SUJETOS OBLIGADOS Y DEL OFICIAL DE
CUMPLIMIENTO

CAPITULO I.- DEL CODIGO DE REGISTRO

Art. 30.- El cédigo de registro es el numero de identificacion que la UAFE le
otorga al sujeto obligado para el cumplimiento de la normativa nacional en la
prevencion y deteccion del delito de lavado de activos y del financiamiento de
delitos como el terrorismo.

Art. 3L.- Los sujetos obligados tienen la obligacién de gestionar ante la UAFE la
solicitud de cdédigo de registro, siguiendo para el efecto el procedimiento
determinado por la UAFE.

Art. 32.- La UAFE, procederda a inactivar el cédigo de registro de las personas
naturales y juridicas que son sujetos obligados a reportar y se encuentren bajo el
control y supervision de la UAFE, de acuerdo con el art. 12 del Reglamento
General ala Ley, para lo cual serd necesario que el sujeto obligado remita un oficio
dirigido a la maxima autoridad de la UAFE, el que debera estar debidamente
suscrito por el representante legal, o quien haga sus veces; o, la persona natural,
acompafando la documentacién que sustente dicha peticion.

CAPITULO Il.- DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

Caodigo postal:




Ve o,
Gobierno
delEcuador

Art. 33.- Los sujetos obligados a reportar bajo el control de la UAFE, deberan
designar un oficial de cumplimiento titular, quien seréa el responsable de vigilar la
correcta implementacion y funcionamiento del sistema de prevencion de riesgos,
en virtud de lo determinado en la Ley, el Reglamento General a la Ley, y esta
norma.

El oficial de cumplimiento siempre deberéa ser un funcionario con nivel gerencial.
En virtud de esto, los sujetos obligados deben garantizar que al oficial de
cumplimiento no se le pueda asignar ninguna otra funcidén que pueda ocasionar
un conflicto de interés o sea generadora de negocios.

El oficial de cumplimiento es la persona de contacto entre el sujeto obligado y la
UAFE, cuando se realicen labores de supervisiéon y control.

No requieren designar oficial de cumplimiento los actores con reportes
especificos incluidos en el articulo innumerado a continuacion del articulo 5 de la
Ley.

Art. 34.- En lo relacionado con los oficiales de cumplimiento, se debe cumplir,
como minimo, con lo siguiente:

1. Los sujetos obligados tienen la obligacién de designar y calificar ante la
UAFE a un oficial de cumplimiento titular. Es opcional contar con un oficial
de cumplimiento suplente;

2. Un oficial de cumplimiento que trabaje con determinado sujeto obligado
y ha sido calificado para ocupar tal calidad, no podra ser calificado como
oficial de cumplimiento titular o suplente en otro sujeto obligado excepto
cuando se trate de un grupo de acuerdo con lo establecido en el
Reglamento a la Ley;

3. La persona natural que siendo sujeto obligado ha sido calificado como
oficial de cumplimiento, no puede calificarse como oficial de cumplimiento
ni titular ni suplente de otro sujeto obligado;

4. Las sociedades civiles, asociaciones, corporaciones, consorcios, personas
juridicas, y demas estructuras juridicas que no tengan érgano de control,
no podran registrar como oficial de cumplimiento a su representante legal,

5. El sujeto obligado que sea persona natural puede ser su propio oficial de
cumplimiento, y para solicitar su calificaciéon, no debera ocupar este cargo
en otro sujeto obligado. Ademas, debera cumplir los requisitos solicitados
en esta norma, excepto el titulo profesional si no lo contare, sin embargo,
podria nombrar a una persona natural que ocupe tal calidad,

6. Cuando se haya producido un cambio de oficial de cumplimiento titular
y/0 suplente, el sujeto obligado, debera solicitar inmediatamente a la
UAFE, su calificacion de manera fisica o segun se disponga, adjuntando
los requisitos determinados en esta horma;
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7. Las principales funciones del oficial de cumplimiento se encuentran
sefaladas en el Reglamento General a la Ley;

8. En caso de ausencia del oficial de cumplimiento titular, lo reemplazara el
oficial de cumplimiento suplente, en caso de existir, y a falta de éste, lo
hara el representante legal del sujeto obligado o quien haga sus veces, y
solicitara a la UAFE se lo califique en tal calidad con el fin de cumplir lo
determinado en la Ley, Reglamento General a la Ley, y esta norma. El
motivo de la ausencia de oficial de cumplimiento titular estara
debidamente justificado para aprobacion de la UAFE. De encontrarse
irregularidades en dichas justificaciones se tomaran las acciones
administrativas civiles o penales de ser el caso.

9. El sujeto obligado tendra el plazo de treinta (30) dias desde la ausencia
temporal o definitiva del oficial de cumplimiento para designar y solicitar
la calificacion a la UAFE de otra persona natural que ocupe el referido
cargo.

Art. 35.- Para calificarse como oficial de cumplimiento titular o suplente, éste
deberd cumplir los siguientes requisitos:

1. Estar en pleno goce de sus derechos civiles y politicos.

2. Ser mayor de edad.

3. Acreditar titulo de tercer o cuarto nivel, en las ramas de derecho;
economia; administracién de empresas; contabilidad; auditoria; carreras
afines a banca; finanzas; y/o riesgos en materia de prevencién de lavado
de activos. El postulante que no cuente con un titulo profesional podréa
calificarse probando su experiencia laboral minima de dos afios en gestién
de riesgos en materia de prevencién de lavado de activos.

4. Aprobar las capacitaciones, que para el efecto determine la UAFE.

En el caso de personas extranjeras que pretendan postularse como oficiales de
cumplimiento, éstas deberan cumplir con la normativa nacional vigente.

Art. 36.- El sujeto obligado debera seguir los siguientes pasos relacionados con
el nombramiento y calificacion del oficial de cumplimiento:

1. El representante legal del sujeto obligado, o quien haga sus veces, o la
persona natural considerada sujeto obligado, emitira el nombramiento al
oficial de cumplimiento a través de un oficio, el que debera contener su
firma, y ademas la del postulante a oficial de cumplimiento aceptando el
cargo.

2. Cuando se trate de la primera vez que se necesite la calificacion del oficial
de cumplimiento ante la UAFE, se llenara sus datos en la solicitud de
codigo de registro a través del sistema (SISLAFT).

3. En el caso de cambio de oficial de cumplimiento, el representante legal o
la persona natural que sea sujeto obligado deberéa informar en el término
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de 3 dias a la UAFE y realizar su solicitud de forma fisica, o segln se
determine, y adjuntara los documentos requeridos en esta norma. En la
designacion que se realice al oficial de cumplimiento que adjuntara para
su calificacion se detallara los siguientes datos:
a) Numero de cédula de ciudadania del OC;
b) Direccion de correo electronico corporativo y personal del OC;
c) Numeros de teléfonos celular y convencional con su respectiva
extension;
d) Direccioén del domicilio del sujeto obligado;
e) Oficio de designacioén de oficial de cumplimiento donde conste la
firma de aceptacion del cargo del OC;

4. Una vez que el oficial de cumplimiento ha sido calificado por la UAFE, éste
recibira al correo electrénico registrado, el usuario para acceder al sistema
(SISLAFT). A su vez el representante legal, o quien haga sus veces, 0 la
persona natural que sea sujeto obligado, recibiran un correo electrénico
por parte de la UAFE mediante el cual se indica la calificacién del oficial
de cumplimiento.

En el caso que la UAFE no reciba la documentacién y la informacién completa de
la persona que postule al cargo de oficial de cumplimiento, negara su registro.

Art. 37.- No podra designarse como oficiales de cumplimiento, a las siguientes
personas:

1. Los representantes legales, apoderados generales, administradores,
gerentes o jefes de area generadores del negocio del sujeto obligado,
hasta dentro de los tres meses anteriores a la designacion;

2. Quienes ejerzan o hubieran ejercido las funciones de contadores,

auditores internos o externos, asistentes o asesores contables, tributarios,

legales o los responsables del control interno del sujeto obligado a

reportar, con excepcién de quienes hayan ostentado dichos cargos hasta

dentro de los tres meses anteriores a la designacion;

Las que se hallen inhabilitadas para ejercer el comercio;

4. Los servidores publicos en funciones, con las excepciones previstas en
esta norma,

5. Los que tuvieren sentencia condenatoria y ejecutoriada por delitos
relacionados con produccion o trafico ilicito de sustancias catalogadas
sujetas a fiscalizacion, lavado de activos y financiamiento del terrorismo;
asi como delitos contra la fe publica, administracion publica, el patrimonio
y/0 el orden socioeconémico.

6. Las declaradas en quiebra y alin no rehabilitadas;

7. Quienes estén calificados como oficiales de cumplimiento en otros sujetos
obligados;

8. Las personas juridicas.

w
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Art. 38.- A mas de las funciones y obligaciones del oficial de cumplimiento

determ
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11.
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inadas en el Reglamento General a la Ley, tendra las siguientes;

Elaborar la matriz de riesgos, la misma que permitira administrar, evaluar
y mitigar con eficacia los riesgos que se hayan identificado sobre la base
de factores y criterios de riesgo, evaluando el riesgo inherente y el riesgo
residual.
Difundir con todo el personal del sujeto obligado el manual de prevencion
del delito de lavado de activos y del financiamiento de delitos como el
terrorismo, dejar evidencia de la recepciéon del mismo (fisico, correo, etc.);
Capacitar al personal del sujeto obligado respecto del contenido del
Manual dejando evidencia de la forma de capacitacion;
Controlar permanentemente el cumplimiento de las politicas de debida
diligencia.
Elaborar un informe de gestién del afio e informar al representante legal,
O quien haga sus veces, 0 a la persona natural que sea sujeto obligado,
dentro de los primeros treinta (30) dias al afio culminado, informe que
debera ser puesto en conocimiento de la UAFE a través del sistema para
la prevencion de lavado de activos y del financiamiento del terrorismo -
SISLAFT,;
Verificar la custodia de la informacidn correspondiente a los
procedimientos para el registro y envio de lo siguiente:

a) Reportes de operaciones o transacciones iguales o superiores al

umbral legal,

b) Reportes de operaciones sospechosas;

c) Reportes de operaciones propias;

d) Requerimientos de Informacion Adicional.
Mantener un registro y sustentos de la informacioén relacionada con las
solicitudes de reemplazo de los reportes de informaciéon remitidos a la
UAFE;
Ser el interlocutor del sujeto obligado ante la UAFE, en temas
relacionados a su funcion.
Actualizar la informacion del sujeto obligado ante la UAFE, cuando hayan
cambios a reportar y de manera anual hasta el 15 de enero de cada afio;
Elaborar sefales de alerta de acuerdo al giro del negocio y siguiendo los
lineamientos establecidos por la UAFE;
Verificar el procedimiento de revision de listas del Consejo de Seguridad
de Naciones Unidas en todas sus operaciones y transacciones, y en el caso
de encontrar coincidencias en las mencionadas listas, el sujeto obligado
deberéa informar de forma inmediata a la UAFE conforme a lo estipulado
en la Resolucién UAFE-DG-2022-0095 de 21 de marzo de 2022. También
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debera revisar las listas que contribuyen a la prevencion del delito de
lavado de activos y del financiamiento de delitos como el terrorismo, que
se pueden ubicar en la pagina web institucional de la UAFE;

12. Informar a la estructura organizativa del sujeto obligado en caso de existir,
respecto de las modificaciones e incorporaciones al listado de paises de
alto riesgo y no cooperantes publicado por el GAFI,

13. Desarrollar procedimientos de debida diligencia ampliada, cuando las
transacciones u operaciones de los clientes estén relacionadas con paises
de mayor riesgo de acuerdo a lo determinado por el GAFI,

14. Los oficiales de cumplimiento de los sujetos obligados deberan aprobar
cada afo al menos una de las capacitaciones virtuales o presenciales
ofertadas por la UAFE, quienes deberan proceder de acuerdo con lo
establecido en el literal f) del articulo 15 del Reglamento a la Ley.

15. Digitalizar los documentos que respalden los distintos procedimientos de
debida diligencia;

16. Otras que determine la UAFE.

Art. 39.- El sujeto obligado, debe informar de manera inmediata a la UAFE sobre
el cambio, o desvinculaciéon del oficial de cumplimiento para que se proceda a
inactivar su usuario y contrasefia en el sistema (SISLAFT), para el efecto se
adjuntara los documentos habilitantes que corresponda.

En caso de que el Representante Legal no comunique la desvinculacion del oficial
de cumplimiento, éste udltimo podra hacerlo. La UAFE procedera conforme a lo
dispuesto en el Reglamento a la Ley.

CAPITULO lIl.- CAPACITACION AL PERSONAL DEL SUJETO OBLIGADO

Art. 40.- Los oficiales de cumplimiento deberan desarrollar y ejecutar programas
de capacitacion e instruccion permanente a sus empleados, entre los que deberan
incluirse a los miembros directores, representantes legales, y cualquier persona
con cargo jerarquico.

La capacitacion debera abordar por lo menos la siguiente tematica:

1. Manual de prevencion de lavado de activos y financiamiento de delitos;

2. Fases de lavado de activos y financiamiento del terrorismo, asi como sus
consecuencias;

3. Normativa que regula la prevencion del lavado de activos y del
financiamiento de delitos como el terrorismo;

4. Riesgos de lavado de activos y financiamiento de delitos como el
terrorismo a los que se encuentra expuesto el sujeto obligado;
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5. Tipologias y sefiales de alerta de lavado de activos y del financiamiento
de delitos como el terrorismo, detectadas en las actividades propias del
sujeto obligado u otros sujetos obligados similares;

6. Informacion sobre las listas que contribuyen a la prevencioén del lavado de
activos y financiamiento de delitos como el terrorismo;

7. Procedimientos a ejecutar frente a una operacion inusual e injustificada.

8. Otros temas que considere el sujeto obligado.

El oficial de cumplimiento debe mantener un registro de las capacitaciones
realizadas en medio fisico y electronico, el que detallara el dia, lugar, tiempo de
duracidon, temas de capacitacion, nombres, apellidos y cargos de las personas
asistentes con las firmas respectivas. Esta informacion estara a disposicion de la
Unidad de Analisis Financiero y Econdmico cuando la requiera.

CAPITULO IV.- CUSTODIA Y CONSERVACION DE LA INFORMACION

Art. 41.- Los sujetos obligados mantendran al menos durante diez (10) afios la
siguiente informacion:

1. Reporte de operaciones sospechosas (ROS);

2. Reporte de operaciones y transacciones individuales cuya cuantia sea
igual o superior a diez mil d6lares de los Estados Unidos de América o su
equivalente en otras monedas, las que incluiran las operaciones y
transacciones multiples que, en conjunto, sean iguales o superiores a
dicho valor, cuando sean realizadas en beneficio de una misma persona y
dentro de un periodo de treinta (30) dias (RESU);

3. Reporte de sus propias operaciones nacionales e internacionales que
superen el umbral legal,

4. Requerimientos de informaciéon adicional solicitada por la Unidad de
Andlisis Financiero y Econémico;

5. Formularios de debida diligencia y toda la documentacién que soporte la
verificacion y andlisis de ésta.

La informacion detallada en los literales a - d del presente articulo, se mantendra
por el periodo de diez (10) afios contados a partir de la fecha del envio o carga
del ROS o requerimiento de informacién adicional, o de la fecha de la dltima
transaccion o relacién comercial o contractual.

A lo que respecta con el literal e se contard a partir de la fecha que inicia la
relacion comercial o contractual con el cliente, proveedor, empleado,
corresponsal.

Ademas, en este tiempo de diez (10) afios, se debera mantener todos los
sustentos que fueron utilizados para la elaboracibn de los reportes,
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requerimientos de informacion adicional o formularios segun se determina en los
numerales de este articulo.

CAPITULO V.- SUPERVISION

Art. 42.- Los sujetos obligados deberan mantener los soportes de todas las
politicas, procedimientos, mecanismos y metodologias de administraciéon de
riesgos, desarrollados e implementados por este, sobre el sistema de prevencion
de riesgos, de acuerdo a los lineamientos que para el efecto ha establecido la
UAFE.

Tal informacién deberé estar permanentemente a disposicion de la UAFE, y podra
ser requerida en cualquier momento y revisada en los controles de supervision.

Los sujetos obligados bajo el control de la UAFE en materia de supervision
deberan regirse a lo que establece el: “Articulo 8- Actos de Control” del
Reglamento General a la Ley.

CAPITULO VI. - SANCIONES

Art. 43.- La UAFE de acuerdo a sus competencias supervisara el cumplimiento
del sistema de prevencidn de riesgos que deben poseer los sujetos obligados,
estableciendo observaciones y sanciones por incumplimiento del mismo
conforme lo establece la normativa vigente.

Art. 44.- El incumplimiento, la falta de acceso, la negativa o la demora por parte
del sujeto obligado a reportar en la entrega de informacioén a la Unidad de Analisis
Financiero y Econémico (UAFE), sera motivo para la imposicidn de sanciones
administrativas previstas en la Ley, siguiendo el procedimiento administrativo
correspondiente.

SECCION I.- CONSIDERACIONES ESPECIALES PARA LA CALIFICACION DE
OFICIALES DE CUMPLIMIENTO

Art. 45.- Sector Registradores de la propiedad y/o mercantiles.- Los
registradores de la propiedad y/o mercantiles, adicionalmente a lo dispuesto en
los articulos relacionados a la calificacion del oficial de cumplimiento
especificados en esta norma, deberan remitir a la UAFE la copia simple de su
designacién de registrador del registro del que fueron nombrados.

El registrador de la propiedad y/o mercantil, en su calidad de sujeto obligado, es
quien debe solicitar la calificacion del oficial de cumplimiento.

Art. 46.- En el caso de la calificacion de los oficiales de cumplimiento para los
registros de la propiedad y/o mercantiles, se exceptla la prohibicion para
registrar a un servidor publico en funciones. Dado que podra designarse como
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oficial de cumplimiento a un servidor que trabaje para la institucion de registro
siempre que cumpla los requisitos para tal cargo.

Art. 47.- Sector Notarios.- Un notario encargado puede solicitar ser calificado
como su propio oficial de cumplimiento, para lo cual no serd un impedimento
estar calificado de oficial de cumplimiento al ser notario titular en otra notaria.
Luego de transcurrido este tiempo debera designarse a otra persona para este
puesto.

Art. 48.- Podra designarse como oficial de cumplimiento a un servidor que
trabaje en la Notaria siempre que cumpla los requisitos para tal cargo.

Art. 49.- El oficial de cumplimiento que labore con un notario, no podré calificarse
como oficial de cumplimiento titular o suplente de otro notario titular o
encargado, ni con otro sujeto obligado.

Art. 50.- Sector Fundaciones y Organismos No Gubernamentales.- El oficial
de cumplimiento que se -califique en una fundacibn u organismo no
gubernamental, no podra calificarse como oficial de cumplimiento de otra, ni de
titular ni de suplente. Tampoco podra ser calificado con otro sujeto obligado.

Art. 51.- Equipo de fitbol serie A y B.- El oficial de cumplimiento que se califique
en un equipo de futbol de la serie A y B, no podra calificarse como oficial de
cumplimiento de otro, ni de titular ni de suplente. Tampoco podra ser calificado
con otro sujeto obligado.

TITULO Il

NORMAS APLICABLES PARA LOS ABOGADOS, OTROS PROFESIONALES
DEL DERECHO Y CONTADORES

Art. 52.- Reportes de informacién.- Los sujetos obligados: Abogados, Otros
Profesionales del Derecho y Contadores, remitiran a la Unidad de Analisis
Financiero y Econdmico (UAFE), la siguiente informacion:

Remitiran el reporte de operaciones sospechosas (ROS), dentro del término de
cuatro (4) dias contados desde que el sujeto obligado tenga conocimiento de
tales operaciones. Se debera adjuntar todos los sustentos del caso.

Para el envio del reporte previsto en este articulo, se utilizara el Sistema para la
Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo (SISLAFT). El
reporte previsto en este articulo se remitira en los formatos establecidos en el
Manual de Generacion de Contenidos del Reporte de Operaciones Sospechosas.
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Art. 53.- Guia Béasica.- Los sujetos obligados descritos en el articulo 52
elaborardn una guia béasica de Prevencion del Lavado de Activos y del
Financiamiento de Delitos con un enfoque basado en el riesgo.

Art. 54.- Del C6digo de Registro y del Oficial de Cumplimiento.- Los sujetos
obligados determinados en el articulo 52 tienen la obligacidon de gestionar ante la
Unidad de Analisis Financiero y Econémico, la solicitud de cédigo de registro,
conforme asi lo establece el articulo 11 del Reglamento General a la Ley.

Los sujetos obligados: Abogados, Otros Profesionales del Derecho y Contadores,
pueden ser sus propios oficiales de cumplimiento, sin embargo, pueden nombrar
a otra persona natural para que ocupe este cargo, pero esta persona no debera
ser oficial de cumplimiento en otro sujeto obligado.

TITULO IV
NORMAS APLICABLES PARA ACTORES CON REPORTES ESPECIFICOS

Art. 55.- Se denomina actores con reportes especificos a aquellos sujetos
obligados que, por disposicion del articulo innumerado a continuacion del articulo
5 de la Ley, solo deben reportar sus propias transacciones que igualen o superan
el umbral establecido en la Ley.

Art. 56.- Reportes de informacién.- Los sujetos obligados con reportes
especificos, remitiran a la Unidad de Andlisis Financiero y Econémico (UAFE), la
siguiente informacion:

Sus propias operaciones nacionales e internacionales, cuya cuantia sea igual o
superior a diez mil délares de los Estados Unidos de América dentro de los 15 dias
posteriores al fin de cada mes.

Para el envio del reporte previsto en este articulo, se utilizara el Sistema para la
Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo (SISLAFT).
Los reportes previstos en este articulo se remitiran en los formatos establecidos
por la UAFE.

Art. 57.- Del Cédigo de Registro.- Los sujetos obligados con reportes
especificos tienen la obligacidn de gestionar ante la Unidad de Andlisis Financiero
y Econémico, la solicitud de cédigo de registro.

DISPOSICION GENERAL UNICA

La Unidad de Analisis Financiero y Econémico (UAFE) en el ejercicio de sus
atribuciones legales, verificard el cumplimiento de lo prescrito en la presente
norma respecto a los sujetos obligados bajo su control.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- Los oficiales de cumplimiento en funciones que hubieren sido
calificados en la UAFE antes de la fecha de entrada en vigencia de esta resolucion,
mantendran su registro.

SEGUNDA.- Los sujetos obligados que tienen registrado Unicamente un oficial
de cumplimiento suplente, deberan nombrar un oficial de cumplimiento titular en
un plazo maximo de treinta (30) dias, contados a partir de la entrada en vigencia
de la presente resolucion.

DISPOSICION DEREGOTARIA

Derb6guese las resoluciones No.UAFE-DG-SO-2017-0005 de 13 de octubre del
2017 y la Nro. UAFE-DG-2020-0089 de 30 de septiembre del 2020, asi como
cualquier otra norma de igual o menor jerarquia que se oponga a la presente
resolucion.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Disponer a las Direcciones de Prevencion y Supervision y Unidad de
Comunicacion Social, para que, en el ambito de sus competencias, comuniquen a
los sujetos obligados y publiquen en el portal institucional de la UAFE el
contenido de la presente Resolucion.

SEGUNDA.- Encargar a las Direcciones de Prevencidn y Supervision y
Capacitacion y Asistencia Técnica la ejecucion de la presente Resolucion.

DISPOSICION FINAL.- La presente Resolucién entrara en vigencia a partir de la
fecha de su suscripcion, sin perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.

Suscrito en tres (3) ejemplares originales, en la ciudad de Quito, Distrito
Metropolitano a, 22 de septiembre del 2023.

ABG. ROBERTO ANDRADE MALO
DIRECTOR GENERAL
UNIDAD DE ANALISIS FINANCIERO Y ECONOMICO (UAFE)
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